Apa kata mereka?

Bagaimana komentar para pelaku bisnis
setelah menggunakan Office 365.

Berikut adalah pendapat dari beberapa perusahaan yang telah mengintegrasikan
solusi Office 365 ke dalam proses bisnis yang mereka jalani sehari hari

Transportasi, taksi & persewaan kendaraan

Blue Bird Group memiliki tantangan dalam mengelola sejumlah pengguna lay-
anan email yang terus bertambah. Hal ini mempersulit mereka untuk
BLUE BIRD melakukan administrasi perangkat keras (server dan storage), mengingat
GROUP 5 mber daya IT mereka yang terbatas.

Office 365 membantu mereka untuk mengesampingkan pengelolaan infrastruk-
tur, dan kini mereka dapat dengan sangat fleksibel melakukan penambahan akun pengguna
email. Berikut komentar mereka:

“Office 365 memberikan cara baru bekerja yang lebih efisien. Kami dapat meningkatkan produktivitas
di beberapa lini bisnis kami...

...Selain kompetitif, solusi yang ditawarkan Microsoft juga sangat menarik.
Kami dapat memilih paket yang sesuai dengan kebutuhan dan perkembangan bisnis kami”

Nonie Purnomo, Wakil Presiden Direktur

(3) Situs Web: www.bluebirdgroup.com

Pengguna Office 365:
» Jajaran Direksi

+ Divisi Operasional
* Kantor Cabang * Divisi IT

Kanmo Retail Group - Efisiensi Biaya IT Detail Industri:

Sebuah bisnis ritel yang sedang berkembang secara nasional
qil kanmoretailgroup dengan pesatnya, adalah penggambaran yang sesuai untuk
\\ group gan pesatnya, pengg yang ses )

= Kanmo Retail Group. Pemilik merek Mothercare ini menyadari
bahwa komputasi awan adalah satu-satunya solusi untuk
kebutuhan akan kolaborasi produktif dari para pegawainya. Terutama untuk urusan operasional
yang saling terletak berjauhan, seperti stok dan penjualan. Di satu sisi, biaya/ investasi untuk
divisi IT diharapkan dalam kondisi sehemat mungkin.

Office 365 telah dapat membuktikan hal tersebut pada mereka. Keberadaan aplikasi Lync,
OneDrive, dan MS Office yang fleksibel membuat investasi mereka terasa minimal, namun
dengan keuntungan yang maksimal.

“Kanmo Retail Group dapat secara signifikan menghemat anggaran untuk pengembangan dan operasi
infrastruktur teknologi. Biaya pemeliharaan juga dapat diminimalisir berkat software update yang didapat
secara otomatis, tanpa biaya tambahan, dan tanpa waktu implementasi yang lama.”

David Widjaya, Manajer Grup Teknologi Informasi

Cari tahu lebih lanjut mengenai Office 365
dari sumber-sumber di bawah ini:

e Macam paket Office 365 untuk
Bisnis dan spesifikasi detail:

http://aka.ms/cobaoffice365

fice 365 mengelola masalah keamanan:
http://trust.office365.com

e Panduan lengkap mengadopsi Office 365
dengan cepat di perusahaan Anda:

http://success.office.com

Mitra Informatika Integrasi recommends Microsoft® Software
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e Microsoft Trust Center, tentang bagaimana Of-

Retail, perlengkapan ibu hamil, bayi, dan
anak-anak

() Situs Web: www.kanmoretail.com

mothercare early learning centre Gingersnaps
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Pengguna Office 365:

» Jajaran Direksi « Staf & Manajer Gudang

* Divisi IT « Divisi Sales & Marketing
» Administrator
Toko Online



http://mastersystem.co.id

[J Office 365

Menjalankan Bisnis
dengan Tepat Guna

Simak bagaimana contoh skenario optimasi
aktivitas bisnis di perusahaan Anda.

offiice365.co.id Microsoft



Apa Itu Office 365?

Office 365 adalah sebuah layanan produktivitas dari
Microsoft yang menyediakan seluruh komponen IT

sebagai pelengkap dan penunjang bisnis Anda.

Dengan memanfaatkan teknologi Cloud, Anda dapat menerapkan cara bekerja yang baru seperti berikut:

Bekerja Lebih Produktif

Dengan aplikasi Office (Word, PowerPoint, Excel,
dll.) yang dapat diinstal sampai dengan 5 PC/Mac
dan 5 tablet, Anda tidak lagi bergantung pada 1
komputer saja. Anda tetap bisa bekerja dengan
perangkat apa saja, di mana saja dan kapan saja.

Simpan, Sinkronisasi, dan Berbagi Konten
Gunakan layanan OneDrive for Business untuk
menyimpan seluruh dokumen bisnis Anda di awan
dan mengaksesnya dari mana pun. Anda juga
dapat berbagi dengan rekan kerja, dengan cara
yang aman dari kebocoran data.

& OneDrive

for Business

i,

Tim Bekerja dalam Wadah yang Sama

Pengambilan Keputusan Lebih Baik
Cukup dengan klik dan tarik, Anda
dapat membuat intisari dari data angka
(pivot) dengan mudah di Excel. Selain
itu, manfaatkan peta online real time
untuk menampilkan informasi seperti
“Jumlah Penjualan Nasional”, atau
“Jumlah Produksi Nasional” dengan
lebih menarik dan mudah dipahami.
Semua ini berkat fitur Excel yang baru,
Power BI.

Mencari Segala Sesuatu dengan Mudah

Sharepoint akan membantu Anda membuat website
khusus sebagai wadah kolaborasi tim. Anda dapat

Bahkan Anda juga dapat memonitor kinerja setiap

saling berbagi jadwal, status, catatan, atau dokumen.

Jika Anda berada dalam perusahaan besar, cukup susah untuk
menemukan sesorang, dokumen, atau resource lain yang
tersebar di lingkungan perusahaan. Fitur e-Discovery akan
memungkinkan kita mencari apa saja yang kita perlukan,

P

anggota tim dari waktu ke waktu.

seakan-akan kita memiliki search engine sendiri di dalam
perusahaan.

Selain itu, terdapat beberapa keuntungan lainnya bagi bisnis Anda dari segi IT dan Biaya.

Mengurangi Capital Expenditure (CAPEX) Anda

Konsep berlangganan akan membuat belanja IT Anda lebih terukur dan
ringan. Selain itu tersedia berbagai macam paket yang dapat dipilih sesuai
dengan skala bisnis.

Versi Perangkat Lunak Selalu Terbaru

Seluruh perangkat lunak/ aplikasi yang disediakan Office 365 adalah versi
terbaru. Anda secara otomatis akan menerima upgrade setiap Microsoft
merilis versi baru dari aplikasi, selama status berlangganan Anda masih
Aktif.

Lupakan Infrastruktur IT dan Pemeliharaannya

Ide utama dari layanan Office 365 adalah agar Anda tidak perlu memiliki
infrastruktur seperti mesin server, storage, dll. Anda hanya perlu berlang-
ganan dan menggunakannya. Sehingga perhatian penuh dapat diberikan
pada bisnis.

Tumbuh Bersama dengan Bisnis Anda

Tidak masalah jika Anda menjalankan bisnis dengan potensi jumlah
karyawan bertumbuh dalam waktu cepat. Di dalam Office 365, menambah
(atau mengurangi) jumlah pengguna layanan dapat dilakukan dalam
hitungan menit.

Selain itu, terdapat beberapa keuntungan lainnya bagi bisnis Anda dari segi IT dan Biaya.

Layanan Email kelas Bisnis

Inbox berukuran 50GB dengan ukuran lampiran sebesar 25 MB
di setiap email. Sudah termasuk layanan proteksi Anti-Spam dan
Anti-Malware.

Rapat Online
Aplikasi MS Lync mengakomodasi instant messaging maupun
konferensi audio-video yang mencakup hingga 250 orang.

Jejaring Sosial Internal Perusahaan

Yammer, aplikasi jejaring sosial di internal perusahaan, sebagai
media bertukar informasi dan pendapat secara massal, dan
semi-real time.

Media Penyimpanan Online
Online storage di OneDrive for Business sebesar 1 TB untuk setiap
pengguna layanan Office 365.

Dukungan Teknis 24x7

Layanan yang tersedia tanpa henti,
dilakukan via telepon, dengan waktu
respon maksimal 1jam.

SLA 99.9% dengan Jaminan Uang
Kembali*

Microsoft menjamin dengan 100%
pengembalian dana, bahwa layanan
Office 365 selalu bisa diakses kapanpun.

*Untuk detail lebih lanjut,
klik http.//aka.ms/cobaoffice365
atau hubungi perwakilan Microsoft indonesia.

\‘\\\\\\\\\\\\\\



Penjualan yang Lebih Produktif,

Teratur dan Terprediksi
Office 365 untuk Tim Penjualan kita

Penjualan adalah bagian terpenting dari sebuah bisnis, tidak peduli seberapa besar atau kecil skalanya.
Bayangkan apabila kita dapat memungkinkan Tim Penjualan untuk melakukan aktivitas-aktivitas di bawah
ini demi meningkatkan sumber pendapatan bisnis.

Perkuat Relasi dengan Pelanggan secara Online

Semua pelapggan f‘dalah merEk‘a deng_anjadw_al yang _sangat Tampilan Video Call pada Lync: Fasilitas Presentasi PowerPoint Bersama dan Papan
padat. Bagaimana jika seorang tim penjualan kita kesulitan Tulis Online (Whiteboard):
bertatap muka dengan mereka, mempresentasikan sesuatu, dan —— e

membuat penjualan menjadi kenyataan?

Solusinya, tim penjualan dapat memanfaatkan fungsi video call
dari aplikasi Lync yang disediakan oleh layanan berlangganan
Office 365. Terdapat fasilitas presentasi PowerPoint bersama dan
papan tulis online sebagai wadah berdiskusi real time.

o - What is Cantoso Product?
Key considerations for UC strategy
Lync advantages

Nm steps & resources

Pelanggan tidak memiliki aplikasi Lync?

Tidak masalah. Pelang-
gan dapat berparti-
sipasi dari perangkat
apapun melalui web
browser.

Kelola Target dan Prediksi Penjualan Bersama Pusat monitor kinerja tim dan sumber pustaka:

Bagaimana Anda ingin tim penjualan melaporkan kinerjanya? Dengan
berkumpul setiap hari dalam suatu ruangan? Atau setiap dari mereka [ —

mengirimkan email dengan beberapa lampiran yang memenuhi inbox? T RTINS
S Welcome 16 the Sales and Marksting 5is. You wil find information on dome stic and internatianal sales a5 well 5 g 1ta st markating iniatves.

Buatlah sebuah situs web khusus, dimana setiap anggota tim dapat oo e e

s . . Ey A . Opas D sho o
mengunggah laporan kinerjanya. Tidak hanya itu, manfaatkan juga situs — —
tim ini untuk: °
- Meletakkan kalender jadwal bersama *
- Membuat pengumuman °
- Sumber pustaka tim
- Interaksi r \ { i ;

nteraksi antar anggota, layaknya social media D AR
pedine Drew Fupload » @ rew amouncement cr et his it
Ini semua dimungkinkan oleh teknologi Sharepoint Online, . .
o RARAR R ———

salah satu komponen layanan berlangganan Office 365

e kR Markating Lunch

P e N Itrmatianal Region: S0uth America

Berkomunikasi layaknya social-media: Sales Pipeline Dashboard

Project Falcon Overview...coming soon! Updatad on 5/5/2014
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Janet Sehorr

Fabrikam LOVES what we're offering up and wants morel
Libe- Raply - View Canvessation - Juy 3 at 4-16m
P Alex Darrow -




Aktivitas Pemasaran yang lebih

Tertata dan Termonitor

Office 365 untuk Tim Pemasaran kita

Setiap bisnis membutuhkan cara untuk membuat dirinya dikenal oleh publik. Oleh karena itu dibutuhkan
aktivitas Pemasaran. Akan jauh lebih baik jika aktivitas pemasaran memiliki target dan jadwal yang jelas,
serta dapat dijalankan dan dimonitor dengan mudah.

Membangun Brand Image Melalui Website Publik

resmi yang handal, dalam beberapa klik. Jauh lebih profesional daripada

Sering orang beranggapan rumitnya membuat sebuah situs perusahaan. menggunakan blog.

Komponen Sharepoint Online dari layanan berlangganan Office 365,
memungkinkan perusahaan tanpa divisi IT sekalipun membuat situs

Letak tombol untuk membuat situs publik: Tampilan situs publik perusahaan:

P n »
i e & Chef's Picks

The menu shines as ever with distinctive -'-';‘.*!- =

<

dishes.”

Mengelola dan Memonitor Beberapa Proyek
Pemasaran Sekaligus

Banyaknya aktivitas pemasaran yang terjadi secara bersamaan mempersulit dimanfaatkan oleh tim pemasaran untuk menyimpan:

kita untuk memenuhi tenggat waktu (deadline). Namun dengan sebuah situs

tim yang dibangun dengan teknologi Sharepoint Online, seorang Manajer +Desain brosur atau flyer

Proyek dapat dengan mudah mengetahui tenggat waktu apa yang paling +Video-video kreatif

dekat, nama proyek, dan siapa yang bertanggung jawab untuk suatu tugas - Laporan aktivitas pemasaran

tertentu. + Foto dokumentasi kegiatan pemasaran

Selain itu, ruang penyimpanan online yang dimiliki oleh situs ini, dapat Tim pemasaran Anda butuh wadah untuk bertukar ide?

Gunakan fasilitas forum online yang tersedia setiap saat dibutuhkan.

Mengelola aktivitas pemasaran Mengetahui aktivitas dengan tenggat Ruang penyimpanan online:

melalui situs tim Pemasaran: waktu terdekat:
Project Summary Documents

o RE—— ) @®new 7 upload 2 sync
Cost 1 iate 1 upcoming
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Fasilitas forum online untuk berdiskusi sesuai topik:

Mome  Communives  Demnmens v Eckyes v RS Mews  Reoue v Search Non-English Market

m Marketing Topics Arepies Zikes ¥ bestreply

— Viiceme to th comimurity. W wat 10 hear o . Ak 3 Guestion. Share your thghts. Gt smartar rd el B . Alex Darrow

Catge o = an
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English-speaking markets?
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 Best reply
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Alex, T have some Information that might prove useful. Tl send you a few links.
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Mengolah dan Merepresentasikan

Data Angka Bersama

Office 365 untuk Tim Keuangan dan
Akuntan kita

Aplikasi Excel dekat sekali dengan tim keuangan dan Akuntan kita.
Mari kita lihat hal baru apa yang bisa dilakukan dengan Excel 2013 dari Office 365.

Menu aktivasi fitur Document Tampilan riwayat versi dokumen
Satu File untuk Semua, Satu Versi untuk Semua Versioning: di OneDrive for Business:
Begitu banyak file laporan analisa keuangan yang dihasilkan oleh Tim s e Version History
Keuangan & Akuntan kita. Tapi bagaimana mereka dapat mengelola ~ :e::r‘:‘:mm
berbagai versi file dengan mudah? i en i el Al vrsom]

Create major and minor (draft) versions

Example: 1.0, 1.1, 1.2, 2.0 Modified B

Office 365 memungkinkan teman-teman tim Finance membuat 1 file

kerja saja, meletakkannya di OneDrive for Business, bagikan dengan bl i skt . :‘ism, e o;'tt__
siapapun yang berhak, lalu hanya tekan “Save” setiap kali siapapun T L = [ s e
melakukan perubahan pada file tersebut. Tidak perlu "Save As”. Secara 1
otomatis Office 365 akan merekam setiap versi yang dihasilkan oleh Keep drafts for the following number of - )

major versions: Bentuk Tampilan fitur Co-Authoring:

setiap orang, dan tidak perlu takut kehilangan riwayat versi. Inilah fitur
Document Versioning dari Office 365.

. . e . Cara berbagi dokumen:
Terlebih lagi, Office 365 memiliki fitur Co-Authoring yang memungkink-
an 2,3, 4, atau seluruh anggota tim membuka dan mengubah file yang
sama, dalam waktu bersamaan.

Share Tantesa 2011 Marketng Ca

Representasi Data yang Mudah Dibuat dan Dipahami

Tim Keuangan Anda adalah ahli menggunakan grafik, tabel, dan fungsi  ——
pivot dalam Excel. Tahukah Anda, mereka akan lebih senang lagi jika

dapat membuat representasi data tersebut hanya dengan 1-2 gerakan

klik dan tarik. Selain itu, tampilan yang dihasilkan jauh lebih menarik,

interaktif (filter berupa tombol), dan mudah dipahami (memanfaatkan

peta online Bing).

Ini semua berkat fitur baru Excel yang ada di dalam Office 365, yaitu
Power Pivot dan Power View. Grafik dan tabel dapat ditempelkan pada
halaman situs web, sehingga memudahkan pihak manajemen melihat
laporan sewaktu-waktu dari perangkat apapun dan dimanapun, untuk
kemudian mengambil keputusan dengan lebih cepat.

Fitur Power Pivot: Grafik Excel ditampilkan dalam bentuk web:

®E B - Gas Sales Demo v1.5 - Egg
SERT AYOUT  FORMULAS — DATA  REVEW VW o L
d 440 clect Settings
ot

Executive Dashboard e

Conegery ; Bens st ¢ ¢ 2 N Sy —
~ || (oo -‘-A“_‘ . e [l
g o L ——

Usaha Komersial

%
H
5

Fitur Power View:

B A



Kegiatan Operasional Setiap Hari ﬁﬁ,@gg

Lebih Efektif dan Efisien
Office 365 untuk Tim Produksi & Operasional kita

Memproduksi atau mengoperasikan sesuatu adalah kegiatan utama dari bisnis kita. Berikut adalah contoh
bagaimana Office 365 mengotomasi dan memudahkan aktivitas ini.

Memonitor Performa Toko Ritel Secara Online

Bagi Anda yang menjalankan bisnis ritel, pasti disibukkan dengan informasi Office 365 secara terintegrasi menggabungkan aplikasi Excel 2013, Visio 2013,
performa penjualan sebuah toko, jumlah stok terjual, jumlah stok tersisa, dan Sharepoint Online untuk merepresentasikan data di atas dengan menarik,
dan bagaimana perbandingan dengan target yang sudah ditentukan. Kita mudah dipahami, dan dapat diakses dari mana saja karena berbentuk
terbiasa menggunakan Excel untuk merangkum ini semua. Tapi bagaimana halaman web. Tanpa harus membuka file spreadsheet, semua data esensial
bila data tersebut ingin diakses selain dari perangkat kita? seperti jumlah unit barang terjual, info jenis barang, harga, hingga indikator

Contoh Dasbor Performa Toko Ritel:

Store Manager Dashb;;rd

Seattle Store Performance by Category

perbandingan antara performa vs target dapat langsung ditampilkan hanya
dalam beberapa klik.

Contoh Dasbor Ringkasan Performa Bisnis:

P e . S . -5
" H Performance Summary Dashboard
-p
Browen m visn & Trziling Data (MTD)
s
horate Strategy T f’:m s s:-sm

Varrs 2 ¢ 1man
w—1§ uesa sem
et i

909009 90900009

Otomasi Proses Persetujuan untuk Efisiensi Kerja

Dalam perusahaan berskala besar, seringkali dibutuhkan persetujuan dari Komponen Sharepoint Online di Office 365 memiliki fitur Document
beberapa pihak setiap kita akan menjalankan suatu proposal proyek. Yang Workflow untuk melakukan otomasi proses seperti ini. Melalui folder online,
biasa kita lakukan adalah, mengirim email permohonan kepada approver dokumen dapat dialurkan kepada para approver tanpa kita perlu mengetik-
pertama, mendapatkan persetujuan pertama, kemudian mengirim email kan email. Demikian halnya dengan Approver, mereka memberi persetujuan

kepada approver kedua, dan begitu seterusnya. Cara ini menguras energi serta dengan 1 klik saja, tanpa harus menuliskan email balasan. Dengan demikian
sulit dikelola mengingat email persetujuan bercampur dengan email pekerjaan  proses permintaan persetujuan menjadi lebih praktis, cepat, dan tidak lagi

kita lainnya.

Cara melihat detail Workflow yang
diterapkan pada folder online:

S ACC-STF-Donny.dock *
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T
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7D 08 001 P e ek B T

£ Brove

-

melelahkan.
Mengaktifkan fitur Document Workflow: Approver memberi persetujuan:
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S Domen +  [Fumchan &
- _ Nama FIN-STF-Ray
. & ACCHTFOoy 8
D FEcRsa wl Jucul —
emen | - Belum Dipreses
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ACC-STE-Donny soex.
o
Aoprove o
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Varlatel2

Yeusst podis 22/07/2014 0:11 oleh | Ryan Sosiwan
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Pengelolaan Urusan Internal

Perusahaan lebih Mudah

Office 365 untuk tim Sumber Daya Manusia
dan Komunikasi Perusahaan

Baik dalam bisnis berskala besar atau kecil, merekrut anggota/pegawai baru perlu untuk pertumbuhan
organisasi. Pada akhirnya, semua bisnis menuju ke skala yang lebih besar. Mari kita lihat bagaimana
Office 365 menjaga proses pengelolaan pegawai ini tetap sederhana dan praktis.

Komunikasi Massal Lebih Mudah dan

Cepat Tersampaikan Tampilan Antar Muka Yammer: yammer:-

Biasanya, saat kita ingin membuat sebuah KatieJordan ~ &4 2
komunikasi massal perusahaan, baik itu
pengumuman, permohonan survei, atau
informasi lain, kita mengirimkannya via email.
- P . - . I T Y | O o o i, g o sions B .
Kesulitan muncul saat kita ingin mengetahui
<, [ Dipeie Bt F o .
berapa banyak orang yang sudah membaca [ oo Geting Started
. I Groups© i e o o a7 ¢ mEmm—
komunikasi tersebut, atau saat kita ingin e R
. o A1 ol
mengelola respon yang masuk dikarenakan - B o R
banyaknya pengguna membalas menggunakan e el L ——— LT Tl
- plorisheiobo s
tombol reply to all’. e e e 8 oo
& Croate Group P ‘M:‘:wru—’cm'"!
Yammer adalah sebuah aplikasi jejaring 3 kb it e g s v i
! i Pt ey et
sosial berbasis web yang termasuk dalam g Y R A gttt i
e R
layanan berlangganan Office 365. Dengan user s - N
. o . . - p Directory
experience yang familiar, kita dapat menyampai-
kan sebuah pengumuman dengan mudah dan
cepat menjangkau orang banyak. Kita dapat Membuka sistem pemungutan suara dan mendapatkan hasil jawaban:
memaonitor dan mengetahui jumlah pembaca
komunikasi kita. Begitu juga saat survei atau .ﬂ Povl Banksy Pavel Banksy X
pemungutan suara, kita dapat dengan mudah B9 Friency competiion which reian do e thirk wl generts the R e
. . MOS1 Sales Next quaner® #SaesComent . "y " " -
meletakkan pertanyaan dan mengkomplla5| — =] Friendly competition which region do you think will generate the
L. . S most sales next quarter? #SalesContent
hasil jawaban dengan segera. Dengan demikian, poLme -
semua komunikasi internal perusahaan menjadi - — 29%
. : ! . [ | =
lebih rapi, dan email tetap bersih dengan konten i s i
pekerjaan. Utk Segy Shwe ey 11480 =
= — 29%
[P ——— East o
- Py 7 fotal votes - Vote - Relcad:
Uie - Reply - Shase - Mare - July 3 2t 4 0figm
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Memperkenalkan Pegawai Baru pada Lingkungan Kerja

Hari pertama cukup menyulitkan baik bagi pegawai baru maupun pelatihan online untuk mendidik pegawai baru secara otodidak. Selain
perusahaan. Pelatihan dan pemberitahuan mengenai banyak hal terkait itu fungsi e-Discovery di dalamnya memungkinkan pegawai baru untuk
perusahaan, bisnis, dan produk perlu diberikan. Hal ini akan sangat menemukan sejawat atau mentor di dalam perusahaan sebagai teman diskusi
memberatkan jika perekrutan cukup sering dilakukan, dan dalam jumlah karir. Dengan demikian, Office 365 menyediakan semua kelengkapan untuk
besar. pegawai baru agar dapat segera produktif dengan sendirinya.

Dalam layanan Office 365, situs Sharepoint online adalah wadah yang
tepat untuk meletakkan berbagai dokumen, file presentasi, atau video
yang berkaitan dengan rekrutmen. Kita pun dapat membuat kelas

Contoh halaman sambutan Meletakkan video pelatihan Dengan fitur e-Discovery kita
untuk pegawai baru: online di Sharepoint: mencari apa saja:
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